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Fecha: 12 Septiembre 2023

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: Taller de Fortalecimiento de capacidades para docentes y directivos
en prevencién de Tratas de Personas Xenofobia.

1.2 Fecha de la actividad: 12-09-2023

1.3 Objetivo de la actividad: Socializacion Norma Migratoria y Documentos para
extranjeros, SIRE y Prevencion contra el delito de Trata de Personas dirigida La Planta
de docentes y Directivos de la Institucion Educativa José Elias Puyana, de
Floridablanca.

Descripcion de la actividad: funcionaria del CFSM Bucaramanga realizd capacitacion
convocada por la Personeria de Floridablanca, dirigida a La Planta de docentes y Directivos
de la Institucion Educativa José Elias Puyana del municipio de Floridablanca, ubicado en la
calle 4 # 11-79. En donde se trataron las situaciones de vulnerabilidad, los riesgos de los
migrantes, Explotacién laboral, sexual, Trafico de érganos y otras modalidades.

Se brindd a los funcionarios de la institucién educativa las herramientas para abordar
eficazmente estas problematicas. Fortaleciendo las capacidades de la comunidad
estudiantil para prevenir, identificar y responder adecuadamente a los casos de Trata de
personas y Trafico de Migrantes. Exponiendo temas Documentos de Extranjeros en
Colombia, Transito de PPT a visa colombiana, Norma Migratoria, SIRE y Prevencidon contra
el delito de Trata de Personas; socializacién LibertApp, Nacionalidad, Transito Seguro. Se
resolvieron preguntas e inquietudes, 45 asistentes de forma presencial.

1.4 Ciudad y lugar en ddnde se llevé a cabo: sala de Conferencia Defensoria del Pueblo,
Bucaramanga.

1.5 Hora: 9:00 am a 12:00 m
1.6 Organizaciones y/o entidades participantes: Personeria de Floridablanca, Docentes y
Directivos Colegio José Elias Puyana de Floridablanca.

1.7 # funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: Uno.

1.8 Principales temas de consulta: Preguntas en temas de la norma migratoria y temas de
documentos para menores de edad, reporte de extranjeros SIRE - prevencidn trata de
personas- LibertApp.
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1.9 Total de asistentes: 45
1.10 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones No
Carteleras Si
Computadores Si
Material POP No
Otros No
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Realizado por: Eva Carolina Avila Cardenas

Cargo: Profesional Universitario grado 8

Aprobado por: Mauricio Jimenez Pinzon
Coordinador CFSM Bucaramanga




